Gudewill-Schule Thedinghausen: Ubersicht WebMeni

2020

Die Mittagsversorgung der Gudewill-Schule wird iiber ein bargeldloses Verfahren organisiert, dem
WebMenii. WebMenii ist eine Internetplattform, die die Schulverpflegung schnell und einfach iiber
einen Onlinezugang ermaglicht.

Nach erfolgreicher Registrierung zum Bestellsystem erhdlt jeder Benutzer einen so genannten
RFID-Chip, der nur auf den jeweiligen Benutzer registriert ist. In Verbindung mit einem Lesegerdt
kann bei der Essensausgabe mithilfe des RFID-Chips das Essen abgeholt werden. Die Ausgabekraft
liest dazu die personifizierten Details wie etwa Namen und Bestellung ab. Verwechslungen sind
daher ausgeschlossen.

Die Essensbestellung oder Stornierung (z. B. bei Krankheit) kann per persénlichem Benutzernamen
und Passwort von (fast) jedem Gerdt mit Internetanschluss durchgefiihrt werden. Das System be-
rechnet nach erfolgter Essensauswahl die Bestellpreise und bucht vom Guthabenkonto ab.

Hier ein paar Vorteile:

o Die Essensbestellung geht von zu Hause oder iiber das Bestellterminal in der Schule.

e Die Ausgabe erfolgt schnell, sicher und bargeldlos.

e Das Aufladen des Guthabens erfolgt iber Einzahlung auf ein Guthabenkonto.

e Das Geld fiir die Bezahlung liegt auf einem Konto der Samtgemeinde Thedinghausen und
wird auch nur von Angestellten der Gemeinde verwaltet.

o Die personlichen Daten kannen nur von wenigen Personen eingesehen und bearbeitet werden
und sind sicher hinterlegt.

e Geht der Chip verloren, so ist das Geld sicher! Auf dem Chip sind keine Daten gespeichert!
Das Geld und die personlichen Daten sind nur im System WebMendi hinterlegt.

e Man hat jederzeit den Uberblick iiber das eigene Guthaben.

e Bei hinterlegter Email-Adresse erfolgt ein Hinweis bei geringem Guthaben.

o Eventuelle Bezuschussungen gemdB Bildungs- und Teilhabepaket kdnnen problemlos und
nicht sichtbar gelost werden. Dies muss liber das Sekretariat beantragt werden. Der Zu-
schuss kann nur bei Teilnahme am WebMenii-Bestellsystem beriicksichtigt werden.
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Abb. linternetbestellsystem WebMen
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Wie kann man das Internetbestellsystem nutzen?

Voraussetzung

Der Aufruf des WebMendis ist von fast jedem beliebigen internetfahigen Gerat moéglich. Dazu muss ein internet-
fahiger Browser aufgerufen werden. (Zum Beispiel: Mozilla Firefox - www.mozilla.com) oder Microsoft-Inter-
netexplorer (= www.microsoft.com). Es wird empfohlen die jeweils aktuelle Version zu verwenden.

Fur die Anmeldung zum WebMenl ist ein gultiger E-Mail-Account sinnvoll aber nicht erforderlich. Die E-Mail-Ad-
resse des IServ der Gudewill-Schule kann hier verwendet werden — oder jede andere beliebige Email-Adresse.
Zum Betrachten und Ausdrucken von Dokumenten (wie beispielsweise der Rechnung) bendétigt man einen PDF-
Reader. Den gibt es unter www.adobe.com.

Registrierung

Eine Anmeldung und Aufnahme in das Bestellsystem WebMen erfolgt Uber das Sekretariat. Dort erhalt man zwei
Datenblétter mit wichtigen Informationen und die Allgemeinen Geschéftsbedingungen, kurz AGB. Ein Datenblatt ist
von mindestens einem Erziehungsberechtigten zu unterschreiben und im Sekretariat wieder abzugeben. Erwach-
sene sind von dieser Regelung ausgenommen. Danach erfolgt die Freischaltung.

Nach der Registrierung

Nun muss das Konto aufgeladen werden. Dafir muss Geld auf das ausgewiesene Konto der Samtgemeinde The-
dinghausen iiberwiesen werden. Dies geht vorzugsweise per Online-Banking von zu Hause oder per Uberweisung
in jeder Bank. Eine Bareinzahlung ist zu bestimmten Zeiten auch in Ausnahmefallen tGber das Sekretariat moglich
(siehe Aushang am Sekretariat).

Achtung: Nach einer Uberweisung kann es bis zu fiinf Werktage dauern, bis das Guthaben auf dem persénlichen
Konto eingetragen wird. Dies hat bank- und verwaltungstechnische Griinde. Es ist daher ratsam, nicht abzuwarten,
bis der Kontostand ganz auf null ist, sondern schon vorher Geld zu Uberweisen.

Mit dem ausgehandigten persodnlichen Benutzernamen und Passwort kann man sich nun einloggen und mit dem
Programm vertraut machen. Eine erste Bestellung und die Essensausgabe kdnnen erst dann erfolgen, wenn der
RFID-Chip ausgegeben und im System freigeschaltet wurde. Den Chip erhalt man nach Rickgabe der Anmel-
dungsbestatigung.

Die Uberweisung

Die Uberweisung erfolgt wie jede andere Uberweisung auch. Beim Verwendungszweck darf allerdings NUR die
WebMeni-ID eingetragen werden. Diese wird bei der Anmeldung vergeben. Weitere Eintragungen verzdgern die
Ubertragung des Guthabens! Hier ein Beispiel fiir einen Uberweisungstrager:

SEPA-Uberweisung/Zahlschein Fiir Oberweisungen in
Treuhandkonto der Deutschland und
Samtgemeinde in andere EU-/EWR-

A Name und Sitz des iberweisenden Kreditinstituts BIC Staaten in Euro.
Thedinghausen

zum i Name, irma (max. 27 Stellen, bei maschinelier Beschrftung max. 35 Steflen)

SAMTGEME | NDE THEDINGHAUSEN
E482v945025?—000,203054 TR

Der Betrag ist frei BIC des Kredi isters (8 oger 11 Stelien)
wahlbar.
Betrag: Euro, Cent
20 oo

gof. Name und Al
¥ & 27 Stellen, bei maschinellor Beschrifiung max, 2 Zoilen & 35 Stellon)

Unden-Referenznummer - Verwendungs:
000536

Hier NUR die zugeteilte
ID-Nummer einfugen.

zum Name, irma, Ort (max. 27 Stellen, keine Straden- oder Postfachangaben)

/ e \
Hier tragen Sie lhre D E : 08

Kontodaten ein.

Datum Unterschrift{en)

Seite 2 von 4


http://www.mozilla.com/
http://www.microsoft.com/

So gelangt man zum WebMent der Gudewill-Schule

1. Internetbrowser 6ffnen (Vorzugsweise Mozilla Firefox
oder Internet Explorer oder Google Chrome).
2. Rufen Sie Uber das Browserfenster folgende Internetadresse auf:

https://gudewill-mensa.webmenue.info

“ o
Das ,s" nicht
p \ =N EER
vergessen! B ceogle A - E=
> tps://qudewill-mensa.webmenue.info & | [ suchen B 4+ & 8 =
1 15eggBudewill-mail.de £ Google 8 WebMenu % Sofatutor # Gudewill-Schule T Englisch - Deutsch (] IServ supportiserv.eu Bl Schule und Recht s
#lch Gmail Bilder 888
|+ WebMeni

y

L https:// gudewill-mensa.webmenue.info/|

Google

- IServ gudewill-mail.de [£) Google &8 WebMeni { peuseniand

M Untemshmen  Uber Google D

Mo erfatven (IR

Tl OEEKISEIRENE uns bei der Bereitstellung unserer Dienste. Durch die Nutzung unserer Dienste erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookies setzen

Danach 6ffnet sich die Login-Maske des WebMenus:

Kontakt, Allg. Geschafts- | L _WebMend
bedingungen (AGE) .,

Gudewill-Schule
Thedingh

\Rermesd PR Download Infos- und Hil-
fedatei

Login-Formular

Loain

Die Startseite ist unterteilt in die Bereiche:

e Infos und Hilfen
Hier kdnnen Sie Informationen bzw. Hilfestellungen zum Internetbestellsystem abrufen. Klicken Sie hierzu ein-
fach auf den Button PDF. Das Benutzerhandbuch wird anschlieRend in einem neuen Fenster geoffnet.

e Login
Uber den Login-Bereich gelangen Sie nach erfolgreicher Registrierung mit Inrem persénlichen Benutzernamen
und Passwort zum Internetbestellsystem.
Bei den personlichen Daten kann nun eine E-Mail-Adresse eingegeben werden, Uber welche man einen nied-

rigen Guthabenstand mitgeteilt bekommt.
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https://gudewill-mensa.webmenue.info/

Preislimitierung im Webmeni bei Kiosk- und Backwaren

Vorgehensweise beim Setzen eines Limits fur den taglichen Kauf von Waren am Schulkiosk
der Mensa in der Gudewill-Schule Thedinghausen.

Anmelden auf: https://gudewill-mensa.webmenue.info mit Benutzername und Passwort.
Aktivieren Sie die Kontoeinstellungen und gehen Sie zum Menupunkt ,5. Zahlung®.

gs.boeke Speiseplan = Konto Hilfe Abmelden m
Ansicht: Admin Hier bestellen Sie : / Bearbeiten Sie Hilfestellung zur Beenden der
Ihre Meniis Ihr Konto A Bedienung Sitzung
Ihr Konto &

Aa

1. Teilnehmer 2. Gesetzlicher Vertreter 3. Zugangsdaten 4. Befftellen 5. Zahlung 6. ARB und Speichern Berichte

KliCken Sle dort auf den Punkt Benutzer darf Zahlungsweise nicht Sndern
,Handelswaren-Limitierung aktivierert‘, o N ‘)
- Ha 'I‘Z'EIE aren-Limitieru N aktivieren [(einstellen

In dem sich danach 6ffnenden Fenster kdnnen Sie zum Beispiel den Hochstbetrag fur einen
Tag eingeben. Anschlieliend mit ,speichern® bestatigen und beenden.

Handelswaren begrenzen i

Preislimitierung

"-1": Keine Limitierung

Eingabe ,,-1“ = Kein Limit

[Handelswaren dieser Gruppe kénnen unbegrenzt/bis zum Guthabenlimit erwarben werden)

Eingabe !!01‘ 9 VOIlStandlge Sperrung "0" : wollsténdigen Sperrung
Elngabe gl’OBel’ O 9 glbt Z. B den [Handelswaren dieser Gruppen kinnen nicht erworben werden)
TageShOChSth’EIS an. "=0": Handelswarenbegrenzung

(Handelswaren dieser Gruppe diirfen bis zum genannten Betrag erworben werden)

Menii Preis Intervall

Div. Backwaren 1 <: Ei?clg]ntlicﬁ

. taglich
Kioskware < 1,30 > ( gchentli
monatiic

Speichern

Ansprechpartner bei Fragen

zur Kiiche: Firma Hoopmann — Uiber die WebMeni-Seite oben links bei Kontakt anklicken
zur Kontofuilhrung: Sekretariat der Gudewill-Schule, E-Mail: sekretariat@gudewill-mail.de
zu weiteren Themen: Herr Boke, E-Mail: mensa.frage@gudewill-mail.de
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